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1 S tién cho vay t6i thiéu ctia san S tién cho vay t6i thiéu 1a 10 triéu dong/So tiét
pham nay 12 bao nhiéu? kiém online. Khi Quy khach nhép s tién nho hon

(<) 10 triéu dong thi hé thdng s& canh bao.

2 S6 tién cho vay toi da ciia san pham | SO tién cho vay t6i da 14 100 triéu dong; va thoa
nay la bao nhiéu? mén cac diéu kién sau:

- Khéng vuot qua 95% sb du So tiét kiém
online dugc dung lam tai san bao dam ;va

- 86 du TGTK Online > Sé tién vay + Lii tién
vay phat sinh dén ngay dén han khoan vay; va

- Tai moi thoi diém, tong du ng ciia 01 khach
hang tai KienlongBank (thuc hién xac nhan
thong tin nhan biét bang phuong tién dién tir)
<100 triéu dong.

Hé théng s& tu tinh toan va dua ra canh bao néu

Quy khach nhap sé tién vay >100 triéu dong

va/hodc Tong du no vay caa Quy khéch tai

KienlongBank ma xac nhan bang phuong tién

dién tir > 100 triéu dong.

3 S6 tiét kiém co gia tri toi thiéu 1a S6 tiét kiém phai c6 gia tri toi thiéu 1a 10.53 triéu
bao nhiéu thi du diéu kién vay von | dong.
theo san pham nay?

4 Thoi han khoan vay cua Toi c6 dugc | Khong. Thoi han cho vay b'flng thoi han con lai
vuot qua thoi han con lai cua sO tiét | cua So tiét kiém online dam bao cho khoan vay.
kiém online khong?

5 KienlongBank xac dinh 1ai sut cia | LAi sudt cho vay s€ dugc hién thi trén App
khoan vay nay nhu thé nao? KienlongBank Plus khi Quy khéch thyc hién vay

von. Lai suat cho vay s& duoc c¢d dinh trong sudt
thoi gian vay von.

6 Khi thuc hién vay von, Téi ¢6 phai | Quy khach khéng can cung cip hd so.
cung cap ho so gidy to gi khong? KienlongBank sé& str dung cac hd so san c6 clia

Quy khach tai KienlongBank dé thuc hién cho
vay.

7 Tbdi cb6 mdt SO tiét kiém online d3 co Khong. Da6i véi mdi mot So tiét kiém online tai
mot khoan vay theo san pham nay, | moi thoi diém thi dugc vay mot khoan vay.

S6 tiét kiém online van dang con sé | Truong hop Quy khach c6 nhu cau vay thém thi
du dé vay tiép, T6i co dugc vay thue hién tit toan trude han khoan vay cii roi vay
thém khoan vay thir 2 khong? lai khoan vay moi.

8 S6 tiét kiém online dang dugc dam | Khong. Chi ap dung cho S6 tiét kiém online chwa
bao cho mot khoan vay khéc ctua Tdi | dugce dung dé dam bao cho bét ky khoan vay nao
tai KienlongBank hodc Té chirc tin | ctia Quy khéch hodc bén thir ba tai
dung khéc thi c6 duoc vay von theo | KienLongBank hodc T6 chtic tin dung khéc tai
san pham nay khong? thoi diém dé nghi vay von. Hé thong

KienlongBank sé ty dong kiém tra, hé thong chi
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T6i nhu thé nao?

STT CAU HOI CAU TRA LOI
hién thj cac So tiét kiém online thoa man diéu
kién nay dé Quy khach thyc hién vay.

9 KienlongBank s¢& gidi ngan tién cho | Khi dang ky vay von trén App KienlongBank

Plus, Quy khach s€ lya chon tai khoan thanh toan
tai KienlongBan dé nhén tién giai ngan.
KienlongBank s€ giai ngan vao tai khoan thanh
toan ma Quy khach da dang ky.

10 TOi thyc hi¢én dang ky m¢ khoan vay
vao ngay nghi hang tudn (chu nhat),
ngay L&, Tét c6 duoc khong?

Khéng. Quy khach chi thuc hién mé khoan vay
vao ngay lam viéc ctua KienLongBank.

11 T6i thyuc hién tat toan khoan vay
trudc han vao ngay nghi hang tuan,
ngay Le, Tet co6 duge khong?

Ca. Quy khach dugc tét‘toén khoan vay truéc han
ké ca ngay nghi hang tuan, ngay L¢, Tét.

vay trong cung mot ngay khong?

12 T6i co nhu cau tat toan khoan vay Quy khach thyc hién tat toan khoan vay trén App
trude han thi T6i can thuc hién nhu | KienlongBank Plus.
thé nao?

13 T6i co duoc mé va tat toan khoan Khong. Ngay tat toan phai khac ngay mo khoan

vay. Hé thong sé& thuc hién canh bao khong cho
thure hién.

14 Gbc va 1ai khoan vay duoc tra nhu
thé nao?

Gc, 14i tra mot 1an vao ngay dén han cua khoan
vay.

15 Ngay dén han khoan vay cua To1
trung voi ngay nghi hang tuan, ngiy
L&, Tét thi KienlongBank thyc hién
thu ng vao ngay nao?

- Truong hop nay ngay dén han duoc kéo dai
sang ngay lam viéc tlep theo lién ké sau ngay
nghi hang tuan, ngay L&, Tét. Quy khach duoc
xéc dinh 1a tra no dang han va tién 13i vay duoc
tinh dén ngay lam viée tiép theo lién ké sau
ngay nghi hang tuan, ngay L&, Tét.

- H¢ thong KienLongBank cha dong tat toan SO
tiét kiém online vao ngay lam viéc cudi cing
trude ngay nghi hang tuan, Le Tét dé thuc hién
thu ng gdc, 14i va chuyén s tién thira sau khi
thu ng sang Tai khoan thanh toan cua Quy
khéch vao ngay tiép theo lién ké sau ngay lam
viéc cudi cung do.

16 Trong qua trinh m¢& khoan vay, tat
toan trudc han TOi gip kho khin/15i.
T6i c6 thé lién hé véi ai dé duoc hd
tro?

Quy khach lién hé voi tong dai cta
KienlongBank hodc lién hé voi Bon vi kinh
doanh cua KienlongBank dé dugc hd tro.
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