San long chia sé

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh: Giri tién Kién Long - Nhan doi tai 16c.
2. San pham khuyén mai: San pham tiét kiém thong thuong.
3. Thoi gian khuyén mai: Tir 01/10/2019 dén 31/12/2019.
4. Pham vi khuyén mai: toan qudc.
5. Hinh thirc khuyén mai: Quay sé trang thuang (01 1an, sau khi két thuc chuong trinh).
6. Khéach hang cia chwong trinh:
- Khach hang c& nhan gui tiét kiém thong thuong tai quay;
— Can bd nhan vié,n, Cong tac vién Kienlongbank va céc cong ty truc thudc
Kienlongbank 1a doi twong khong dugc tham gia chuong trinh.
7. Co ciu giai thuéng:
e . - S6 Thanh tién
Giai thuwong Noi dung Tri gia (VND) gii (VND)
Giai bac biét | S6 tiét kiem Kienlongbank 300.000.000 1 300.000.000
Giai Nhat S6 tiét kiem Kienlongbank 50.000.000 | 24 1.200.000.000
Giai Nhi Sé tiét kiem Kienlongbank 20.000.000 | 24 480.000.000
Giai Ba Sé tiét kiem Kienlongbank 10.000.000 | 24 240.000.000
Giai May man | Thé ghi no quéc té Kienlongbank 2.000.000 | 240 480.000.000
Téng cong 313 | 2.700.000.000

- Tong gia trj giai thuang: 2.700.000.000 dong (Bang chit: Hai ty bay tram triéu dong).

- Quy dinh vé giai thuong:

+  Dai véi giai Dac biét, giai Nhat, giai Nhi, giai Ba: Khach hang s& nhan so tiét kiém
ky han 12 thang cua Kienlongbank va khong duogc rut trudc han.

+ Dbi voi giai May man: Khéach hang s& duoc Kienlongbank chuyén tién vao Thé
ghi ng hién co tai Kienlongbank, trudng hop Khach hang chua c6 thé sé duoc
Kienlongbank m¢ mai thé cung s6 du tuong ting cua giai thuong.

8. N@i dung chi tiét chwong trinh khuyén mai (CTKM):

8.1. Piéu ki¢n tham gia:

- Khéch hang gui tiét kiém thoa diéu kién sau s& duoc cip M sb dy thuong tham gia
quay so6 cuoi chuong trinh:

TT Khoan muc Piéu kién twong irng

1 Loai tién gui VND

2 Ky han gui Tur 03 thang tro 1én

3 Ngay ma so/tai tuc tién gui tiét kiem Trong thoi gian caa chuong trinh
4. | Hinh thic gui Guri tai quay

5 Phuong thac 1anh 1&i Theo quy dinh cua Kienlongbank
6. | Sb tién gui tdi thiéu 20.000.000 VND
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= Truong hop khach h%ng c6 s6 tiét kiém dao han va muén tham gia chuong trinh, khach
hang phdi den truc tiep Chi nhanh, Phong giao dich Kienlongbank tat toan so tict kiém
cll va mo so tiét kiém mai;

- Chuong trinh khong ap dung cho s6 tiét kiém l4i suat 5,5%/niam ky han dudi 6 thang;

— S0 tiét kiém tham gia chuong trinh khong duoc rit mot phan goc hoac tat toan trudc
han va khong dugc thuc hién chuyén nhuong.

8.2. Quy dinh vé cip M4 sé dw thwéng (MSDT):

- Khéch hang s& dugc cip MSDT tham gia quay sb trang thuong cudi chuwong trinh.

— S lugng MSDT duoc in kém phicu du thuong va gii tryc tiép cho Khach hang ngay
khi hoan tat viéc guri tien.

- S6 lugng MSDT duoc tinh nhu sau (chi lay s6 nguyén, khong iy phan thap phan):

Sé tién giri (VND) x Ky han giri (thang)
20.000.000 (VND) x 3 (thang)

—  Tai thoi diém quay thuong, MSDT dugc coi la hop 16 khi tai khoan tiét kiém da duoc
tat toan dung han hoac taj khoan 'giét kiém con duy tri s6 du, ky han bang dtng so du,
ky han ¢ thoi diém gui tién ban dau.

8.3. Quy dinh vé MSDT:

— Chuong trinh du kién phat hanh 1.400.000 MSDT;

— MSDT duogc cap duy nhét 01 lan va quan Iy théng nhat theo quy dinh trong toan hé
thong Kienlongbank;

— MSDT cép cho khach hang theo phuong thirc tryc tuyén, ngau nhién trong toan hé
thong Kienlongbank. MSDT gom 06 ky tu, trong d6 02 ky tu dau la chix cai va 04 ky tu
sau la chir so. Bat dau tir ma so AA0000, theo nguyén tac ngau nhién tir ma so AA0000
dén ma so6 229999, dong thoi dugc Iuu gitr trén hé thong Kienlongbank dé 1am can cir
doi chiéu khi quay thuong;

—  MSDT dugc tinh riéng trén timg so tiét kiém, khdng ap dung cong don sé du cuia nhiéu
s0 tiét kiém dé tinh MSDT;

- MSDT khong duoc chuyén nhuong;

—  Phiéu dy thudng cap cho khach hang bao gom céc thong tin: Ho va tén, dia chi lién lac,
s6 Churng minh nhgin dan/Can cudc cdng dan/Ho chiéq; dién thoai khach hang, so tien
gui, ky han gui, so tai khoan, so lugng MSDT, chi tict tang MSDT c6 xac nhan cua
Kienlongbank tai thoi diém ma so tiet kiém; Phiéu du thuong duoc l1ap 02 (hai) ban,
Khéch hang git 01 (mot) ban va Kienlongbank gitr 01 (mot) ban;

- Phiéu du thuang hop 18: phai con nguyén ven, khong bi tay x6a hay chinh stra noi dung
bén trong va co ndi dung giong nhu phicu du thudng duge luu tai Kienlongbank.
Trong truong hop phicu du thuéng bi mat hoac bi rach, khach hang phai dén
Kienlongbank xin giay xac nhan la da duoc cap nhitng MSDT do.

8.4. Quy dinh vé Quay so triing thwéng:

- Theoi gian: trong vong 15 ngay sau khi két thuc chuong trinh;

—  Thyc hién quay thuong theo s6 lugng MSDT thyc té va hop 18 da cép tinh dén thoi
diém thuc hién quay so;

- bia diém: Tru s& Kienlongbank;

- Céch thirc: Quay s6 ngau nhién bang phan mém dién tir ty dong cua Kienlongbank;

- Khéach hang néu c6 nhiéu MSDT cung trang thuéng thi s& nhan duoc tat ca cac giai
thuong da trang;

S6 lwong MSDT =
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- M&i MSDT chi tring thuéng mét lan;

- Sé lan quay sb tuong tng Vdi sb giai thuong trong chuong trinh. Quay lan luot theo
thir tu tir giai May man, giai Ba, giai Nhi, giai Nhat, giai Dac biét.

8.5. Thong bao triung thwéng:

- Kétqua triing thuéng s& duoc cdng bd ngay trong budi 1€ quay s, dwoc Iap bién ban va
xac nhan cua cac bén chung kien. Ket qua trung thusng s€ dugc niém yet tai Chi
nhanh/Phong Giao dich, h¢ thong website cua Kienlongbank.

- Trong vong 05 ngay lam viéc, sau khi xac dinh dugc khach hang tring thuong,
Kienlongbank s& tién hanh lién hé véi khach hang bang hinh thirc goi dién tryc tiép
hodc email va hoic SMS dé thong bao trang thudng, dia diém, thoi gian va tha tuc
nhan giai.

8.6. Quy dinh vé trao thuéng:

- bia diém: Tru s& Kienlongbank.

- Céch thirc: Kienlongbank s& moi Khach hang dén nhan thuong tryc tiép.

- Thu tyc trao thudng:

+  Khi nhan thuéng Khach hang can xuét trinh: Ban chinh hogc ban sao cong ching
cua CMND/CCCD/H¢ chieu, giay ty quyen (neu co); Phicu du thuong hop 1€
kem danh sach cac ma so du thuong, thu gui khach hang thong bao nhén thuong,
so tiet kiem (neu cd); Dign thoai chua tin nhan thong bdo trung thusng tur
Kienlongbank (luu y truong hop khach hang khong c6 déng ky so dién thoai di
dong vai Kienlongbank sé khdng nhan duoc tin nhan);

+  Khich hang trang thudng dén nhan thuong phai la chu so hitu hop 1€ cia Phiéu du
thudng, so tiet kiém (neu cd), truong hop khong den nhan gidi dugc thi phai ty
quyén hop phap cho nguoi kKhac;

+  Kienlongbank khdng giai quyét nhiing truong hop Phiéu dy thuong bj mét, réch
roi hoac chap va.

+  Kienlongbank khong chiu trach nhi¢m trong truong hop thong bao két qua tring
thuong cho khach hang doi véi nhitng dia chi/so dién thoai khong chinh xac, rd
rang.

- Thoi han két thuc trao thuong: 45 ngay ké tir ngay két thic CTKM.

= Trach nhiém cta Khach hang triing thuéng dbi véi chi phi phat sinh khi nhan thuong,
thue thu nhap khong thuong xuyén: Khach hang trang thusng thyc hién dung theo quy
dinh cua phap luét ve thue thu nhap theo quy dinh neu c6 phat sinh, chi phi lién quan
dén dang ky quyén sé hiru tai san (néu cd). Moi chi phi lién quan dén viéc nhan thudng
s€ do khach hang tring thuong tu chi tra.

9. Pau mdi giai dap thic mac:
- Bat ky Chi nhanh, Phong giao dich Kienlongbank trén toan qudc;
- Téng dai chim séc khach hang Kienlongbank: 19006929;

Email: chamsockhachhang@kienlongbank.com;

Website: www.kienlongbank.com.

10. Tréch nhiém cong bé thong tin:

—  Kienlongbank ¢ trach nhiém thong bao day du chi tiét ngi dung cia the 1¢ chuong
trinh khuyén mai, danh sach khach hang trang thuong trén website
www.kienlongbank.com va tai cac diém giao dich cua Kienlongbank trén toan quoc.
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11.

Cac quy dinh khac:

Quy dinh khéc khong cd trong thé 1 chuong trinh thuc hién theo quy ché tién giri tiét
kiém cua Ngan hang.

Chuong trinh s& két thiic sém hon trong trudng hop Kienlongbank phét hanh hét s6
lugng ma so dy thudng.

Tat ca théng tin ca nhan cua khach hang duoc cung cp cho chuong trinh Kkhuyén mai
nay s& duoc Kienlongbank luu giir va xtr Iy theo phap luat hién hanh vé bao mat ve
théng tin c& nhan (trir c&c thong tin vé nguoi trdng giai dugc st dung cho muc dich
quang cao nhu quy dinh tai muc nay).

Kienlongbank hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan ly khau in an, tinh chinh Xxac
cua bang ching xac dinh tring thuong, dua vao luu thong trong chuong trinh khuyen
mai va to churc quay so xac dinh tring thuong.

Kienlongbank dugc st dung tén, tudi, dia chi va hinh anh cua ngudi tring gidi vao muc
dich tuyén truyén quang céo khi co sy dong y cua khach hang.

Trong truong hop xay ra tranh Chép lién quan ,dé'n,chuong trinh khuyén mai nay,
Kienlongbank co trach nhiém truc tiep giai quyet, neu khong thoa thuan dugc tranh
chap s€ dugc xtr 1y theo quy dinh ctaa phap luat hién hanh.

Kienlongbank ¢ thé thay doi va diéu chinh cc diéu kién va diéu khoan chuong trinh
khuyen mai cho phu hop va s& thong bao cho khach hang, cong bo cong khai trén
website www.kienlongbank.com sau khi duge co quan quan ly nha nuéc ve thuong
mai xac nhan sira doi.

Sau khi két thic thwong trinh khuyén mai, Ngan hang co trach nhiém bao cao két qua
thuc hién chuong trinh Khuyén mai trén theo dung quy dinh cua phéap luat.
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