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HAN MUC, BIEU PHi DICH VU THE GHI NQ

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 1750/0P-NHKL ngay 10/11/2021

ciia Tong Giam doc Ngdan hang TMCP Kién Long)

A. HAN MUGC, BIEU PHi
| ’ DICH VU THE GHI NQ NOI PIA

1 | THE HOANG SA

1.1 | Han mirc giao dich t6i da/ngay Han mirc
111 g;;gfﬁugf‘zinﬁ‘n :BT{JI?k)(Tal khoan 200.000.000d
1.1.2 | Giao dich Thanh toan qua POS 100.000.000d
1.1.3 | Rut tién mit tai ATM 200.000.000d
1.2 | Han mirc giao dich tdi da/lan Han mire
121 gﬁf:ﬁu:f‘zznﬁzln ;E::[k)@al G 10.000.000d
1.2.2 | Giao dich Thanh toan qua POS 50.000.000d
1.2.3 | Rt tién mat tai ATM KienlongBank 10.000.000d
1.2.4 | Rut tién mit tai ATM Ngan hang khac | Theo quy dinh ciia Ngan hang khac
1.3 | Phi dich vu thé Mikc phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
1.3.1 | Phi thay thé the 55.000d

2 | THE TRUONG SA

2.1 | Han mirc giao dich t6i da/ngay Han mirc
Chuyén khoan tai ATM (Tai khoan
2.1.1 . 100.000.
nhan thudc KienlongBank) Ry 000-000d
2.1.2 | Giao dich Thanh toan qua POS 50.000.000d
2.1.3 | Rat tién mat tai ATM trong nudc 100.000.0004
2.2 | Han mirc giao dich tdi da/lin Han mire
Chuyén khoan tai ATM (Tai khoan
221 nhan thudc KienlongBank) 5:000.000d
2.2.2 | Giao dich Thanh toan qua POS 30.000.000d
2.2.3 | Rat tién mat tai ATM KienlongBank 5.000.000d
2.2.4 | Rit tién mit tai ATM Ngan hang khac | Theo quy dinh ctia Ngan hang khac
2.3 | Phi dich vu thé Mikc phi Phi toi thiéu Phi t6i da
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2.3.1 | Phi thay thé thé 22.0004d
A HAN MUC, BIEU PHi CHUNG
3.1 | Han mirc giao dich Han mirc
Tong s6 lan t6i da/ngay chuyén khoan ‘
3.1.1 | tai ATM (Tai khoan nhan thudc 99 lan
KienlongBank)
312 ;(:)rnl\%l s0 lan to1 da/ngay rut tién mdt tai 20 Iin
3.1.4 | Thoi han st dung Khoéng giéi han
3.1.5 | b dai PIN 06 ky tu
3.2 | Phidich vu Thé Mikc phi Phi t6i thiéu Phi toi da
3.2.1 | Phi phat hanh thé¢ méi Mién phi
3.2.2 | Phi cép lai mi s6 PIN 22.000d
3.2.3 | Phi duy tri dich vy th¢ @
— Mién phi nam dau tién (Thoi han 01 nam tinh tir ngay
— Thé chinh phat hanh the)
— Tur nam thi hai tro di : 5.500d/thang
— Thé phu Mién phi
3.2.4 | Phi khoa/md thé Mién phi
3.25  Phi tit toan thé 22.000d
3.2.6 | Phi tra soat khiéu nai
— Lbi khong thudc vé khach hang Mién phi
— L&i thudc vé khach hang 22.000d/1an
3.2.7 | Phi nhan lai thé bi gitt Mién phi
3.3 | S6 du toi thiéu trong tai khoan thé
3.3.1  Cénhén
— Thé ghi ng 50.000d4/TK
— Thé chi luong 50.0004/TK
— Thé lién két sinh vién 20.000d4/TK
— Thé ghi ng noi dia danh cho khach 0d/TK

hang 1anh 14i tiét kiém VND qua thé
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DICH VU THE GHI NQ QUOC TE

3.3.2 | T chirc Theo quy dinh TKTT t6 chirc
3.4 | Phi giao dich tai may ATM Mikc phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
3.4.1 | Phi riit tién mit
— Tai ATM cua KienlongBank Mién phi
— Tai ATM cutia Ngan hang khac Mién phi
3.4.2 | Phi chuyén khoan trong hé thong KienlongBank
— Tai ATM cua KienlongBank Mién phi
— Tai ATM cua Ngan hang khac 1.650d/giao dich
3.4.3 | Phi tra ctru s du
— Tai ATM cua KienlongBank
+ Khong in bién lai Mién phi
+ Coin bién lai 550d/giao dich
— Tai ATM ctuia Ngan hang khac 550d/giao dich
3.4.4 | Phi in sao ké giao dich
— Tai ATM cua KienlongBank 550d/giao dich
— Tai ATM cua Ngan hang khac 550d/giao dich
3.45 | Phi d6i mi s6 PIN
— Tai ATM ctia KienlongBank Mién phi
— Tai ATM cua Ngén hang khac Mién phi
3.5 | Phi giao dich tai POS Mikc phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
3.5.1 | Phi thanh toan hang héa dich vu
— Tai POS cua KienlongBank dat tai . ,
BVCNT Mien phi
- }];a{;gg; cuia Ngéan hang khac dat tai Midn phi
Phi d6i ma s6 PIN tai POS cua
3.5.2  KienlongBank dit tai CN/PGD Mién phi
KienlongBank
Phi tra ctu s6 du tai POS cua
3.5.3  KienlongBank dit tai  CN/PGD Mién phi
KienlongBank

1 ‘ THE VISA CLASSIC

Trang 3/8

1900 6929

@ kienlongbank.com




KienlongBonk':s"'

1.1 | Han murc giao dich toi da/ngay Han mire
111 gﬁ;j:ﬁufi’(zzntliln ;Zl:fk)qal khoan 100.000.000d
1.1.2 | Rat tién mat tai ATM trong nudc 50.000.0004
1.1.3 | Rt tién mat tai ATM ngoai nuée @ 30.000.000d
1.1.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 50.000.000d
1.2 | Han murc giao dich toi da/lan Han mirc
121 gﬁ;‘gfﬁ’ug‘zgnt;‘n ;*le:fk)(Tal khoan 50.000.000d
1.2.2 | Rt tién mat tai ATM KienlongBank 5.000.0004
1.2.3 | Rt tién mit tai ATM Ngan hang khac | Theo quy dinh ctia Ngan hang khac
1.2.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 50.000.000d
1.3 | Phi dich vu thé Mikc phi Phi t6i thiéu Phi toi da
1.3.1 | Phi thay thé thé

_ E}llirlli ;1; ;(‘ShiéC‘?.}.lﬁ Thé: Thé hong do Midn phi

— Do 16i Cha Thé: Thé mét, thét lac,

bi béng trong qua trinh sir dung, bi 55.000d
nuot tai ATM....
1.3.2 | Phi chuyén d6i ngoai té 2,7% sb tién giao dich
1.4 | So6 dw tdi thiéu trong tai khoin Thé
1.4.1 | Canhan 50.000d/TK
1.4.2 | T churc Theo quy dinh TKTT t6 chirc
A THE VISA PLATINUM

2.1 | Han mirc giao dich t6i da/ngay Han mirc
211 gﬁgfﬁ’ugf‘xnﬁn ;le:fk)@al khoan 500.000.000d
2.1.2 | Rat tién mat tai ATM trong nudc 100.000.000d
2.1.3 | Rat tién mat tai ATM ngoai nude @ 30.000.000d
2.1.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 500.000.000d
2.2 | Han mikc giao dich t6i da/lin Han mirce
2.2.2 | Rat tién mat tai ATM KienlongBank 10.000.0004
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2.2.3 | Rat tién mat tai ATM Ngan hang khac | Theo quy dinh ctia Ngan hang khac
2.2.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 200.000.000d
2.3 | Phi dich vu thé Mike phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
2.3.1 | Phi thay thé thé
_ ﬁlfﬁ ;1; ;cﬁe(:hu Thé: Thé hong do Midn phi
— Do 16i Cha Thé: Thé mét, thét lac, )
bi béng trong qua trinh str dung, bi Mién phi
nuot tai ATM....
2.3.2 | Phi chuyén ddi ngoai té 2,5% s tién giao dich
2.4 | S6 dw toi thiéu trong tai khoan Thé
2.4.1  Céanhan 200.000d/TK
2.4.2 | T6 chirc Theo quy dinh TKTT t6 chuc
3 \ THE JCB CLASSIC ‘
3.1 | Han mic giao dich toi da/ngay Han murc
3.1.1 g;;zf;‘ugfczgntlzln ;E;:[k)qal Khogg 100.000.000d
3.1.2 | Rat tién mat tai ATM trong nudc 50.000.0004
3.1.3 | Rat tién mat tai ATM ngoai nuée @ 30.000.000d
3.1.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 50.000.000d
3.2 | Han mikc giao dich tdi da/lin Han mirc
3.2.1 gg?:}rllucl,{fzr;nﬁn ;Zl:fk)@al Khoag 50.000.000d
3.2.2 | Rut tién mit tai ATM KienlongBank 5.000.000d
3.2.3 | Rut tién mat tai ATM Ngan hang khac | Theo quy dinh ctia Ngan hang khéac
3.2.4 | Giao dich Thanh ton qua POS 50.000.0004
3.3 | Phi dich vu thé Mikc phi Phi t6i thiéu Phi toi da
3.3.1 | Phi thay thé thé
_ %111?:11% ;1;) fhié?}.lﬁ Thé: Thé hong do Midn phi
— Do 16i Cha Thé: Thé mét, thét lac,
bi héng trong qua trinh st dung, bi 55.0004
nuot tai ATM....
3.3.2 | Phi chuyén d6i ngoai té 2,7% sb tién giao dich
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3.4 | S6 du tbi thiéu trong tai khoan Thé
3.4.1 | Canhan 50.000d/TK
3.4.2 | To6 chirc Theo quy dinh TKTT t6 chirc
A THE JCB PLATINUM
4.1 | Han mirc giao dich t6i da/ngay Han mirc
411 gﬁ;j:ﬁu:f‘zinﬁ’n :BE::IK)(TM khoan 500.000.000d
4.1.2 | Rt tién mit tai ATM trong nuéce 100.000.000d
4.1.3 | Rt tién mit tai ATM ngoai nude @ 30.000.000d
4.1.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 500.000.000d
4.2 | Han mikc giao dich t6i da/lin Han mirc
421 ﬁ;gfﬁugfzinﬁ‘:n ;‘BE:IK)(TaI khodg 200.000.000d
4.2.2 | Rat tién mit tai ATM KienlongBank 10.000.0004
4.2.3 | Rut tién miat tai ATM Ngan hang khac = Theo quy dinh ctia Ngan hang khac
4.2.4 | Giao dich Thanh toan qua POS 200.000.000d
4.3 | Phidich vu thé Mikc phi Phi toi thiéu Phi t6i da
4.3.1 | Phi thay thé the
_ gll?rrll% ;1: Flrgiliéc.j.}?ﬁ Thé: Thé hong do Mién phi
— Do 16i Cha Thé: Thé mét, thét lac, )
bi hong trong qué trinh stir dung, bi Mién phi
nuot tai ATM....
4.3.2 | Phi chuyén dbi ngoai té 2,5% s tién giao dich
4.4 | S6 dw tdi thiéu trong tai khoin Thé
4.4.1 | Canhan 200.000d/TK
4.4.2 | T chuc Theo quy dinh TKTT t6 chuc
5 ‘ HAN MUC, BIEU PHi CHUNG ‘
5.1 | Han mirc giao dich Han mirc
Tong s6 1an téi da/ngay chuyén khoan ‘
5.1.1 | tai ATM (Tai khodn nhédn thudc 99 lan
KienlongBank)
5192 X(j)rnl\%l s0 lan toi da/ngay rit tién mat tai 20 Iin
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5.1.3 | Thoi han st dung 03 nam
5.1.4 D¢ dai PIN 06 ky tur
5.2 | Phi dich vu thé Mikc phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
5.2.1 | Phi Phat hanh thé méi Mién phi
5.2.2 | Phi cap lai ma s6 PIN 22.000d
5.2.3 | Phi khoa/md thé Mién phi
5.2.4 | Phi tit toan thé 50.0004d
5.2.5 | Phi tra soat khiéu nai
— Lbi khong thudc vé khach hang Mién phi
— L3&i thudc vé khach hang 88.000d/1an
5.2.6 | Phi nhan lai thé bi gitt Mién phi
5.2.7 | Phi dich vu dic bigt 100.000d/1an
5.2.8 | Phi duy tri dich vu Th¢ @
— Thé chinh Mién phi
— Thé phu Mién phi
5.3 | Phi giao dich tai may ATM Mikc phi Phi t6i thiéu Phi t6i da
5.3.1 | Phi rat tién mat
— Tai ATM cta KienlongBank Mién phi
- 3;;; cATM cua ngan hang khac trong MiZn phi
— Tai ATM ctia ngan hang ngoai nudc 2,2% 33.000d
Phi chuyén khoan trong hé thong tai 5
532 ATI\; Ii?/eenIongcl)_:jan:(0 8 e Mién phi
5.3.3 | Phi tra ctru s6 du
— Tai ATM cua KienlongBank Mién phi
— Tai ATM ctua Ngan hang khac 3.300d/giao dich
5.3.4 | Phi in sao ké giao dich tai ATM KienlongBank
— Tai ATM cua KienlongBank 550d/giao dich
— Tai ATM ctia Ngan hang khac 3.300d/giao dich
5.3.5 | Phi d6i mi s6 PIN
— Tai ATM ctia KienlongBank Mién phi
— Tai ATM ctia Ngan hang khac Mién phi
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5.4 | Phi giao dich tai POS Mikc phi Phi t6i thiéu Phi toi da
5.4.1 | Phi thanh todn hang hoéa dich vu
— Tai POS cua KienlongBank dat tai . ]
Mien phi
DVCNT
— Tai POS cua Ngan hang khac dat tai Mian ohi
DVCNT
Phi d6i md sb6 PIN tai POS cua
5.4.2 | KienlongBank dit tai CN/PGD Mién phi

KienlongBank

B. NGUYEN TAC THU PHI

Biéu phi nay d bao gom thué gid tri gia ting.

®): Cac khoan phi khong chiu thué gia tri gia ting.

*); Phi dich vu dic biét 1a phi ma KienlongBank chip nhan thuc hién nhirng yéu cau dic biét lién

quan dén Thé cia Cha Thé gém: Phi chuyén d6i hinh thirc bao dam thé); Phi thay d6i han mirc

tin dung/han muc tin dung tam thoi®) (déi v6i The tin dung); Phi thay doi hang Th¢; Phi cép lai

Bang sao ké giao dich; Phi xac nhan theo yéu cau cua Chu Thé; Phi phat hanh nhanh®); Phi thay

doi han muc giao dich; Phi chon s0 Thé theo yéu cau (trir Thé Platinum).

Viéc rat tién mat tai hé théng ATM cua ngan hang khéc cé thé s& bj tinh thém mot khoan phi do

ngan hang do6 quy dinh.

Céc khoan phi dich vu va cac chi phi khac di thu theo biéu phi nay khong dwoc hoan lai trong

trudong hop khach hang yéu cau huy giao dich.

Céc phi khac lién quan khong duoc quy dinh s& dugc ap dung theo biéu phi hién hanh cua

KienlongBank.

Danh sach cac Ngan hang lién két voi KienlongBank trong dich vu Thé va Ngan hang dién tir s&

dugc KienlongBank cong bé trong timg thoi ky.

Biéu phi nay co thé thay d6i, chinh stra theo chinh sach cua KienlongBank trong timg thoi ky.

@ Péi v6i dich vu thanh toan thé tai Pon vi chap nhan thé:

e Giam ddc CN/PGD quyét dinh mirc phi chiét khau phu hop ddi véi timg Pon vi chap nhan thé
theo quy dinh cua KienlongBank.

e Céc truong hop mién giam cao hon trinh Téng Giam ddc phé duyét thong qua Trung tdm Thé.

e Phi duoc tinh trén sb tién giao dich thé ddi vai tirng loai thé va tirng loai giao dich.

e  Phi dugc thu theo ting 1an va thu vao thoi diém KienlongBank thanh toan cho Pon vi chap
nhan thé khoan phai tra giao dich thanh toan thé trén POS KienlongBank.

e Phi duoc thu bang cach khiu trir vao khoan phai tra giao dich thanh toan thé trén POS
KienlongBank dit tai Don vi chip nhén thé.

®) Phi nay thu hang thang va thu khi c6 giao dich Thé trong vong 03 thang gan nhat.
(4) Truong hop han mirc rat tién tai ATM ngoai nudc theo quy dinh KienlongBank 16n hon theo
quy dinh cua Ngan hang Nha nudce thi &p dung theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudce.
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